UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO & DU LICH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:586/SVHTTDL-VP Ha Tinh, ngay 25 thang 4 ndam 2022

VIV tuyén truyén, huéng din
thuc hién ndp ho so qua DVC truc tuyén
muc do 3, 4 va st dung dich vu BCCI

Kinh gui:
- Céc s0, ban, nganh cép tinh;
- UBND céc huyén, thanh phd, thi x;
- Céc t6 chuc, ca nhan;
- Cac phong chuyén mon, don vi thudc So.

Thuc hién Ké hoach s6 33/KH-SVHTTDL ngay 18/01/2022 ciia S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich vé cong tac cai cach hang chinh (CCHC) nam 2022; Ké
hoach sé 36/KH- SVHTTDL ngay 24/01/2022 vé viéc tuyén truyén CCHC niam
2022. Nham day manh ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) théng qua dich vu cong truc tuyén muac d6 3, mac d6 4 va
viéc tiép nhén, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich
(BCCI), gop phan cong khai, minh bach va tao thuan loi trong qua trinh giai
quyét TTHC linh vuc van héa, thé thao va du lich, S& Van héa, Thé thao va Du
lich dé nghi:

1. Cac dia phuong, don vi va t6 chirc, c4 nhan khi ¢6 nhu cau thuc hién cac
TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich, dé nghi
thuc hién qua Dich vu cong truc tuyén mic do 3, muc d6 4 dbi véi cac thu tuc da
dugc cong bd (theo quyét dinh c¢éng bo ciia UBND tinh dd dwoc cong khai, niém
yét tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng tinh va trén cdc Cong théng tin Dich
vu cong triec tuyén cia quoc gia, cia tinh va S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich)
hodc qua dich vu tiép nhan ho so, tra két qua ciia dich vu BCCI.

Céc to chirc, c4 nhan khi thuc hién cac TTHC, truy cdp vao Cong Dich vu
cong truc tuyén tinh Ha Tinh, dia chi https:/dichvucong.hatinh.gov.vn, chon co
quan quan 1y S¢ Vian héa, Thé thao va Du lich hodc chuyén muc Dich vu Céng

truc tuyén trén Trang thong tin di¢n tir ciia S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich, dia
chi http://sovhttdl.hatinh.gov.vn/ vao chon chuyén muc Dich vu cong truc tuyén.

(Huéng dén siv dung chi tiét tai Phu luc kém theo)


https://dichvucong.hatinh.gov.vn/
http://sovhttdl.hatinh.gov.vn/
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2. Ban Bién tap Céng thong tin dién tu, Can bd dau mdi kiém soat TTHC
ctia S& Van héa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém thuong xuyén cap nhat,
ni€ém yét dﬁy du, kip thoi Danh muc cac TTHC dich vu cong truc tuyén muc do
3, mic do 4 dd dugc UBND tinh va S& Vian héa, Thé thao va Du lich cong bd
theo quy dinh.

3. Toan thé can bd, cong chic, vién chirc, ngudi lao dong nganh Vin hoa,
Thé thao va Du lich tiép tuc nang cao ¥ thirc gurong mau trong thyuc hién céc dich
vu cong tryc tuyén; tuyén truyén, lan téa siu rong vé muc dich, y nghia cua viéc
thuc hién dich vu cong truc tuyén va huéng dan dﬁy du, chu dao cho céc co quan,
t6 chtrc, c4 nhan c6 nhu cau giai quyét TTHC thong qua cac Dich vu cong truc
tuyén va st dung dich vu BCCI ddi v6i cac TTHC thude tham quyén cua S6 Van
héa, Thé thao va Du lich.

Tang cuong tng dung cong ngh¢ thong tin, cadc Ung dung mang xa hdi
(nhu Zalo, Youtube, Facebook...) dé gi6i thiéu, truyén tai, huéng dan phu hop
cac quy dinh, thu tuc va khuyén khich cac td chirc, ca nhan str dung hi€u qua cac
dich vu cong truc tuyén.

4. Trong qué trinh thuc hién ndp hd so qua mang dién tir néu gip khé khan,
vuong mic dé nghi cac co quan, don vi, dia phuong va to chure, c4 nhan lién hé
v6i S Van hoa, Thé thao va Du lich (qua d/c Luong Thanh Ngan, dién thoai:
0943.843.366) dé duogc giai dap va hudng dan cu thé.

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dé nghi cac co quan, to chirc va ca nhan
quan tim, phdi hop thuc hién./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- Nhu trén; > 4 { A

- Trung tam Phuc vy HCC tinh;

- Buu dién tinh;

- Giam dbc, cac PGD So;

- Chanh, Pho VP S¢;

- BBT Céng TTDT S¢ (ding tai);
-Luu: VT.

Lé Thi Loan
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HUONG DAN CHI TIET SU DUNG
DICH VU CONG TRUC TUYEN SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

1. Bbi véi khach hang da co tai khoan Dich vu cong truc tuyén tinh Ha
Tinh thi dang ky ndp ho so tir bude 3, 4.

2. Dbi véi khach hang chua c6 tai khoan Dich vu cong truc tuyén tinh Ha
Tinh thi thuc hién 1an luot timg bude dudi day:

Buwdc 1: Nhap dia chi: dichvucong.hatinh.gov.vn trén trinh duyét Web.

P Hé théng Quan Iy vanbanva Dic X | $) Héthéng Quan ljvanbinva Bic X | M Hop thudén (167) - thanhngan: X | @ CdngthongtindiéntiS&Vanh X @ https/dichvuconghatinh.govr X =+ 3
<« C & dichvucong.hatinh.gov.vn/portaldvc/Home/default.aspx e % 08

™M Gmail @ YouTube ¥ Maops @ :VGPNews:BAC.. @ Céngthongtindic.. @ login @ Login @ Thituchinhchinh.. 3t VNPTIOC-Quéntr.. &F H

+JDbangnhap  #JDéng nhap qua Cong DVC Qucgia R Bangky A Quén mat khdu

@R U BAN NHAN DAN TINH HA TINH
N il o
= CONG THONG TIN DICH VU CONG TRYC TUYEN

A QUYETDINHCONGBG TTHC DICH VU CONGMUC D02 DICHVUCONG MUCO3 DICHVUCONGMUCDO4 TRACOU THONGKE HUGNGDAN HOIDAP THANHTOAN DANH GIA SUHAILONG

TINH HINH GIAI QUYET HO SO TiNH HA TiNH

TRA CUU TIEN O HO SO QUA WEBSITE Trong nam 2022 gon vi da: 99.8%
n ~Tigpnhan: 222081 o so Bung han

-paxirly: 207399 hs so
*Nhap s bién nhan ma ban nhan duge tir hé théng hodc co quan
chie nang sau khi dang ky hd s thanh cong va chon co quan chirc
nang dé tiép nhan ho so

DANH SACH HD SO CHO TRA KET QUA

-« NGUYEN VAN QUY - Hudng mai tang phi, tro' c4p mot [an khi nguadi c6 cong vei cach

TR R A G S0 mang tir tran - S&'Lao dong - Thuong binh Va Xa hoi EEmE =
« TRAN DUC HOANG - Hucng mai tang phi, tro'cdp mGt ln khi nguoi c6 cong véicdch 5 4 8 = & &
mang ti trén - S8 Lao dong - Thuong binh Va Xa hoi —_

NGUYEN BUC CANH - Hudng mai tang phi, tro' cap mot fan khi ngudi c6 cong vei
cédch mang tir tran - So' Lao dong - Thuong binh Va Xa hoi

clia co/quan hanh chinh nha nudc tinh Ha Tinh ~
«  LEKHAC HIEN - Huéng mai tang phi, tro cap mét lan khi ngu6i c6 cong voi céch a =

2 2 v mang tir tran - S6'Lao dong - Thong binh Va X& hoi
= ONG DICH VU CONG QUOC GIA
dichvucong.gov.vn

Buwoc 2. Click chudt trai vao muc Pang Ky trén goc phai man hinh (nhw
hinh trén), man hinh sau xuat hién.

P Hé thong Quén I van banva Bic X | £) Hethang Quan ljvanbanvaBic X | M Hop thudén (167) -thanhngan: X | @ Céng thong tin diéntiSEVanh X @ hitpsy//dichwcong hatinhgovar X 4 Vo= X
<« G @ dichvuconghatinh.gov.vn/partaldve/KenhTin/ho-so-ca-nhan.aspx2type=dk - a @ x O :

@ Céngthong tindie.. @ Login @ Login @ Thitychanhchinh.. 3t VNPT IOC - Qudntr.

P Gmail @B YouTube BF Maps & . VG

,  UY BAN NHAN DAN TINH HA TINH

Gm®  CONG THONG TIN DICH Vi) CONG TRUC TUYEN

A QUYETDINH CONG BO TTHC  DICHVU CONGMUT D02  DICH VU CONG MUT D03  DICHVU CONGMUCD0 4 TRACUU THONGKE HUONG DAN HOIDAP  THANH TOAN  DANH GIA SUHAI LONG
5 s oo [

tin trudc khi gl

Néu ban d o6 tai khodn thi mi Dang nhép vio hé théng dé gdi hd so trrc tuyén
Hofic dang kj theo mAu dusi day!

Hovatén*

Ngay sinh * =

Dia chi*

Loai gify ti* Chang minh han dén d
58 CMND/CCCD

(Tai khoan déing nhép)

Métkhdu*

Nhap lgi mét khdu *
Email
8 dién thoai *

Ma xéc nhan *

it g ©
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Cap nhat chinh xac cic ndi dung yéu ciu xuit hién trén Bang thong tin
dang ky tai khoan.

P Hé thdng Quan b vanban v Bic X | ) Héthing Quan lj vin banvaBii X | M Hop thudén (167) -thanhngan X | @ Cdngthéng tin dién tSa\Vanh X @ hitps/Jdichwuconghatinh.gov: X + v = X

« C & dichvucong.hatinh.govn/portaldve/KenhTin/ho-so-ca-nhan.aspx?type=dk a2 ¥ O :

VGP N

M Gmail @B YouTube B¥ Maps @ .BAO.. @ Céng thong tin dig...

@ Login @& Login @ Thituchanhchinh. 3t VNPTIOC-Quantr.. & Héthang van ban

ﬂ’. (Y BAN NHAN DAN TINH HA TINH

el CONG THONG TIN DICH VU CONG TRYC TUYEN

A QUYETBINH CONGBO TTHC  DIGH VU CONG MOT D02 DICH VU CONG MUTD03  DICH VU CON i AP THANHTOAN  DANH GIA SUHA L

[ o

Wui long nhap a8y d théng tin trsde khi g

Néu ban 45 o6 tai khodn thl mai Dang nhap vao hé thang d gii hd sotryc tuyén

o e 51 i st Hojic déing kyj theo méu dutsi déyl
Ho va tén * Luong Thanh Ngan
Ngay sinh * &  14/01/1987
Dia chi * Phuing Thach Linh, TP Ha Tinh
Logigify to* Chung minh nhan dan v
S5 CMND/CCCD 153571999

(Tai khoan déing nhp)

Mt khfu*

Nhép lai mat khdu *

Email

thanhngan.m
8 dién thoai 0943843366

M xécnhan * suavod

Sau d6 chon Pang Kky.
Bugc 3. Ping nhiap vao cong dich vu cong: Nhip dia chi
dichvucong.hatinh.gov.vn trén trinh duyét Web va click chudt trai vao Pang nhap.

P Héthdng Quan ly vinbanva Bic X | ) Heé théng Quan I vinbanva Bic X | M Hop thu dén (167) - thanhngan X | @ CdngthongtindientirSaVanh X @ httpsi/dichvuconghatinhgovv: X + 2 - X
€ C @ dichvucong.hatinh.gov.vn/portaldve/Home/default.aspx e % O :
M Gmail @ YouTube B¥ Maps & :VGP News . BAO. Céng théng tin dié.. @ Login @ Login @ Thiltuc hanhchinh.. 3t VNPT IOC - Quén .

<)pangnhap  +béng nhap qua Cang DVC Quic gia L Bangky A\ Quén mét khiu

& UY BAN NHAN DAN TINH HA TINH
. CONG THONG TIN DICH VU CONG TRUC T!

A QUYETDINHCONGBG TTHC DICH VU CONGMUC D2 DICH VUCONG MUCO3 DICHVUCONGMUCDO4 TRACOU THONGKE HUGNGDAN HOIDAP THANHTOAN DANH GIASUHAILONG

TINH HINH GIAI QUYET HO SO TiNH HA TINH

TRA CUU TIEN po HO SO QUA WEBSITE Trong nam 2022 don vi da: 998%
n ~Tiep nhan: 222081 rio s Bing han

-paxirly: 207399 hs so
* Nhép s6 bién nhan ma ban nhan duoc tir hé théng hodc co quan
chtrc néng sau khi dang ky ho so thanh cong va chon ca quan chirc
néng da ti€p nhan ho so'

DANH SACH HO SO CHO TRA KET QUA

NGUYEN VAN QUY - Huéng mai téng phi, tro'cap mot lan khi nguoi c6 cong vai cach

@ DANG KY HO SO Q TRA CUU HO SO mang tir tran - So'Lao ddng - Thuong binh Va X hoi

TRAN BUC HOANG - Hurdng mai tang phi, tro' cap mot an khi ngudi c6 cong vdi cach
mang tir tran - So Lao dong - Thuong binh Va X& hoi

- NGUYEN BUC CANH - Hudng mai tang phi, tro' c&p mot fén khi ngudi c6 cong vdi

= > AR % cach mang tir tran - S& Lao dong - Thuong binh Va Xa hoi
quan hanh chinh nha nudc tinh Ha Tinh

«  LEKHAC HIEN - Hudng mai tang phi, tro cap mét [an khi nguoi c6 cong vdi cach

2 A P mang tir tran - So Lao dong - Thuong binh Va X hoi
‘& ONG DICH VU CONG QUOC GIA

dichvucong.gov.vn




- Man hinh sau xuat hién:

D Héthdng Quan ljvinbanvi x | i Vén phong S&N&i wy X | 2 HéthdngQuinljvanbanvi X | M Hop thudén (167)- thanhng X | @ Céng théng tin dién i S& Ve x Sign In x o+ 3 = X
€ > C @ dichvuconghatinhgovyn/ forms/td-login.aspx o @ & & 0O @ H

M Gmail @B YouTube BY Maps @ :VGPNews:BAO.. & Céngthéngtindié.. @ login @ login @ Thituchanhchinh. 3t VNPTIOC-Quantr. 4 Héthéngvénban

@ UBND TINH HA TINH

HE THONG DICH VY HANH CHINH CONG

cONG e CONG BAO DIEU HANH uco VAN BAN
THONG TIN Y CHINH PHU TAC NGHIEP (CHI DAO DIEU HANH]

Dang nhap hé théng

Q Dién thoai: ...
183573207 N Emal:...

Sif dyng tBt nhat trén trinh duyét

Ban quyén thugc ....

> Tén tai khoan: Nhiap s6 CMND hoic CCCD d3 ding ky va mat khau;
sau do chon Pang nhap.

Buwéc 4. Pang ky ndp hd so truc tuyén: Chon dich vu cong mic 46 3, 4
xuét hién giao dién sau, chon S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich:

H9 = | Untitied - Paint - x

Kl o °
D ¥ cut | Heoe oA < N\VOOOLA o DD..=. II=IM ¥ “

3 Copy £ O Resize NOOOD A% -
Paste . y A O Brushes D5 REOD0 - Color | Color Edit  Editwith Product
- A Rotate - - TUROOD+ 1] o2 colors  Paint3D  alert
Ciipboara Image Tools shapes Cotors
R C @& dichvucong.hatinh.gov.vn/portaldvc/KenhTin/dich-vu-cong-truc-tuyen.aspx e« O

M Gmail @B YouTube B¥ Maps & :VGPNews:.BAO. @ Congthéngtindie.. @ Llogin @ login @ Thituc hdnhchinh.. 3t VNPTIOC-Qudntr.. 4% Héthdngvan ban
(Y BAN NHAN DAN TINH HA TINH
G CONG THONG TIN DICH VU CONG TRYC TUYEN

7=

A QUYETDINHCONG BOTTHC  DICH VU CONGMUC 802 DICHVUCONGMUCDO3 DICHVUCONGMUCDO4 TRACUU THONGKE HUGNGDAN HOIDAP THANHTOAN DANH GIASUHAILONG

S0 BAN NGANH

L TIM KIEM DICH VI’ HUGNG DAN BANG KY

« S&Tai nguyén va Mai truang (62 dich vu) —Ron don > ‘ ——Chon finh vure— -
= 3 Tai chinh (21 dich vu) ’—W—‘ TIMKIEM

\ W 4
= SéCong throng (47 dich vu) \ 4

S8 Ngoai vu (5 dich w) Lua chon don vi ti€p nhan hd so bén trai hodc tim kiém thd tuc!

54 K& hoach va Dau tu (44 dich vu)

Sé Lao dong - Thurong binh Va X3 hoi (35 dich vu)

S8 Xay dung (17 dich vy)

S Gido duc va Dao tao (46 dich vu) K

& Nong nghiép va Phat trién Nang thén (65 dich vu)

S6 Khoa hoc va Cong nghé (16 dich vu) /
Sé van hoa Thé thao va Du lich (117 dich vu)

= Q4 Thana tin v3 Trindn thana (3 dieh wil 9

10 1600  900px

Chon TTHC thyc hién va click chudt trai vao Pang ky.
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Buwge 5. Nhip thong tin vao cac 6 ndi dung va dinh kém day du tép (file)

\ 1
theo thanh phan ho so.
viox \ M H&p thu dén (167) - thanhng X | @ Congthéngtin digntirS6 Ve X @ httpsy//dichvuconghatinhge X 4
a e« O :

% | @) Hethsng Quan j vin bin

P Héthsng Quin ljvinbanvz X | s Van phong S&Nsiw
<« C @ dichvucong hatinh.gov.yn/portaldve/KenhTin/dich-vu-cong-truc-tuyen.aspx 023C374-6884-07E6-83D9-3706AB039CED
P Gmail @B YouTube B¥ Waps @ :VGP News:BAO.. &8 Cdngthéngtindic.. & Login @ Login @ Thi tuc hanh chinh. 3t VNPTIOC - Quantr.. 4 Héthéng vin ban
Tiép nhan ho so o x
(1) Nhip day di théng tin hé o, sau dé dinh kém cac 1ép vae thanh phin hé so tuong img “

Thong tin ngui ndp
Ho tén ngubi ndp = | Luang Thanh Naén sécmND - | 1aasTazor
©ia chi Email
Bia b: ]

S8 gidy t& 183573207
Bia chi Email
iz bar £}
nauing B E
4
o8 5o qua b [ 1 v Nhsn kit qui qua [ Kon v
dién buu dién
o dana i s v

Thanh phan ho so i i

Y chon sim
[ Chon file # Kj s60Ky sim .
[ Chon file # K§f s40Ky sim .
)

Tai day c6 thé lya chon hinh thic nhén, tra ho so’ qua dich vu buu dién.
Chon Luru lai va Guri di ¢ biéu tugng phia dudi goc phai dé két thuc vige

dang ky ndp ho so truc tuyén./.
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH HA TiNH
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